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Puerto Baquerizo Moreno, 24 de noviembre de 2021

CONSEJO DE GOBIERNO DE GALAPAGOS

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 14 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que: “Se
reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y ecoldgicamente
equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay. Se declara de
interés piublico la preservacion del ambiente, la conservacion de los ecosistemas, la
biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la prevencion del daiio
ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados’;

Que, el articulo 66, numeral 27 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece
que: “Se reconoce y garantizard a las personas: El derecho a vivir en un ambiente sano,
ecologicamente equilibrado, libre de contaminacion y en armonia con la naturaleza’;
Que, el articulo 82 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que: "El
derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, piblicas y aplicadas por las autoridades
competentes",;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que: “las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion’;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia 'y
evaluacion™;

Que, el articulo 258 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que: "La
provincia de Galdpagos tendrd un gobierno de régimen especial. Su planificacion y
desarrollo se organizard en funcion de un estricto apego a los principios de conservacion
del patrimonio natural del Estado y del buen vivir, de conformidad con lo que la ley
determine. Su administracion estard a cargo de un Consejo de Gobierno presidido por el
representante de la Presidencia de la Repiiblica e integrado por las alcaldesas y alcaldes
de los municipios de la provincia de Galdpagos, representante de las juntas parroquiales
y los representantes de los organismos que determine la ley. Dicho Consejo de Gobierno
tendrd a su cargo la planificacion, manejo de los recursos y organizacion de las
actividades que se realicen en la provincia. La ley definird el organismo que actuard en
calidad de secretaria técnica. Para la proteccion del distrito especial de Galdpagos se
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limitardn los derechos de migracion interna, trabajo o cualquier otra actividad piiblica o
privada que pueda afectar al ambiente. En materia de ordenamiento territorial, el
Consejo de Gobierno dictard las politicas en coordinacion con los municipios y juntas
parroquiales, quienes las ejecutardn... (...)”;

Que, el articulo 314 de la Constitucién de la Republica del Ecuador segundo inciso
determina "El Estado garantizard que los servicios piiblicos y su provision respondan a
los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondrd
que los precios y tarifas de los servicios piiblicos sean equitativos, y establecerd su
control y regularizacion";

Que, la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de Galapagos, en el Titulo I,
Disposiciones Preliminares - Capitulo I del Objeto, 4mbito, finalidades y principios de
esta Ley, establece que: “Art. 1.- Objeto y dmbito. La presente Ley Orgdnica regula el
Régimen Especial de la provincia de Galdpagos e instituye el régimen juridico
administrativo al que se sujetan, en el dmbito de sus competencias, el Consejo de
Gobierno del Régimen Especial de la provincia de Galdpagos, los Gobiernos Auténomos
Descentralizados y los organismos de todas las funciones del Estado, asi como todas las
personas naturales y juridicas, nacionales y extranjeras que se encuentran dentro o que
realicen actividades en la provincia de Galdpagos, en funcion de un estricto apego a los
principios de conservacion del patrimonio natural del Estado y del Buen Vivir’,

Que, la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de Galdpagos, en el Titulo II,
Régimen Institucional - Capitulo I, del Consejo de Gobierno del Régimen Especial de la
provincia de Galdpagos establece que: “Art. 4.- Consejo de Gobierno del Régimen
Especial de la provincia de Galdpagos. El Consejo de Gobierno del Régimen Especial de
la provincia de Galdpagos es una entidad de derecho piiblico, con personalidad juridica,
patrimonio y recursos econdémicos propios, con autonomia técnica, administrativa y
financiera, con domicilio en Puerto Baquerizo Moreno, cantén San Cristobal, provincia
de Galdpagos. El Consejo de Gobierno es el ente encargado de la planificacion, el
manejo de los recursos, la organizacion de las actividades que se realicen en el territorio
de la provincia de Galdpagos y la coordinacion interinstitucional con las instituciones
del Estado, en el dmbito de sus competencias”;

Que, la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de Galdpagos, en su articulo
3, establece que “Art. 3.- Principios. Las politicas, planes, normativas y acciones
publicas y privadas en la provincia de Galdpagos y sus dreas naturales protegidas,
buscan la sostenibilidad y el equilibrio entre el Estado, la sociedad y la economia, que
involucran tres elementos consustanciales de manejo de desarrollo social, conservacion
de la naturaleza y desarrollo economico (...);

Que, la Disposicion Transitoria Primera de la Resolucién Nro.
MTOP-SPTM-2020-0001-R del 09 de enero de 2020 que remplaza el articulo 12 de las
Normas que regulan los servicios portuarios en el Ecuador expedidas mediante
Resolucién Nro. MTOP-SPTM-2016-0060-R, del 30 de marzo de 2016, establece: “Hasta
que se realice el respectivo proceso de delegacion, a fin de poder aplicar lo sefialado en
el Art. 7 de las Normas que regulan los servicios portuarios en el Ecuador, expedidas
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mediante Resolucion Nro. MTOP-SPTMF-2016-0060-R de fecha 30 de marzo de 2016,
publicadas en el Registro Oficial 732, del 13 de abril de 2016, el Consejo de Gobierno
del Régimen Especial de Galdpagos serd quien emita el permiso de operacion del patio
de consolidacion / centro de acopio en Guayaquil y en la provincia de Galdpagos”™.

Que, la Disposicion  Transitoria  Segunda de la  Resolucién  Nro.
MTOP-SPTM-2020-0001-R del 09 de enero de 2020 que remplaza el articulo 12 de las
Normas que regulan los servicios portuarios en el Ecuador expedidas mediante
Resoluciéon Nro. MTOP-SPTM-2016-0060-R, del 30 de marzo de 2016, establece:
“Hasta que se realice el proceso de seleccion del OPCG y con el fin de garantizar
el abastecimiento de los habitantes de las Islas, el Consejo de Gobierno del Régimen
Especial de Galdpagos podrd emitir provisionalmente un Permiso de Operacién y una
lista de precios, en base a los costos historicos cobrados por dichos servicios™.

Que, en la ciudad de Guayaquil, el 5 de julio del 2021 el Ministro Presidente del Consejo
de Gobierno sostuvo una reunién con los usuarios, actores del sistema de carga,
funcionarios de la Direccién Distrital de Guayaquil y de la Direccién de Planificacién del
CGREG donde se trasladaron las quejas por los perjuicios econémicos a comerciantes y
ciudadanos, segin indicaron por un mal servicio prestado, los incumplimientos
contractuales con trabajadores e incumplimientos de normativa, relacionados al servicio
de recepcién, consolidacidn, desconsolidacion y entrega de la carga, tanto en Guayaquil
como en cada una de las Islas, razén por la cual solicita el Ministro Presidente al
funcionario a la Direccién de Planificacion, realice un informe del estado, a esa fecha, del
servicio que estaba prestando LOGISGALAP S.A.

Que, mediante Memorando Nro. CGREG-DPGT-2021-0466-M, de 20 de agosto de
2021, suscrito por el Director de Planificacién y Gestién Territorial, remitié el informe
CGREG-DPGT-2021-064 intitulado "Incumplimientos encontrados entorno al Permiso
de Operacién Portuaria para Galdpagos de la Empresa LOGISGALAP S.A.", donde
indica que luego de entrevistar a los quejosos, analizar documentos y recolectar
informacién emitida por la Subsecretaria de Puertos dirigida a la Empresa, concluyé:
“Conforme a la informacién, reuniones y visitas realizadas y las obligaciones de la
operadora portuaria de carga denominada LOGISGALAP S.A, se concluye que la
mencionada empresa no cumple con la normativa legal vigente, tampoco con lo que
dispone y obliga el permiso de operacion portuaria emitido por el consejo de gobierno
del régimen especial de galdpagos, por lo cual infringe y viola los términos y condiciones
que permitan brindar las garantias necesarias de sus responsabilidades dentro de la
operacion del sistema de carga maritimo para Galdpagos, causando un perjuicio a los
intereses institucionales y de la poblacion de Galdpagos™.

Que, mediante el mencionado informe CGREG-DPGT-2021-064 Incumplimientos
encontrados entorno al Permiso de Operacién Portuaria para Galdpagos de la Empresa
LOGISGALAP S.A., se recomienda que: “... es pertinente, imprescindible,
impostergable y urgente dar por terminado el permiso de operacion para el operador
portuario LOGISGALAP e iniciar un nuevo proceso de seleccion de OPC estableciendo
pardmetros y lineamientos especificos conforme lo establece la RESOLUCION Nro.
MTOP-SPTM-2020-0001-R y demds normativa vigente y las que se establezcan para
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regular el servicio y controlar de manera eficiente y evitar el impacto social, economico
y ambiental”.

Que, el 30 de agosto del 2021, mediante Memorando CGREG-P-2021-0269-OF de la
misma fecha, el Presidente del CCGREG convoca a la Asamblea Provincial de
Planificacién, la cual se retine el dia 31 de agosto del 2021 con el dnico punto del orden
del dia: “Anélisis de las obligaciones establecidas en el permiso de operacion de carga a
la Operadora de Carga LOGISGALAP S.A, emitido mediante Resolucién S/N de fecha 5
de mayo del 2020”, en donde se resolvié: dar por conocido el Informe Técnico
CGREG-DPGT-2021-064 y exhortar al CGREG para que realice el procedimiento
administrativo de revocatoria del Permiso de OPCG a la compaiiia LOGISGALAP S.A.,
y se establezca la hoja de ruta y el procedimiento de seleccién de la OPCG."

Que, mediante Informe juridico No. 28-2021 de 6 de septiembre del 2021, la sefiora
Directora de Asesoria Juridica del CGREG analiza el informe CGREG-DPGT-2021-064
y la normativa relacionada con el mismo al amparo del Art. 122 del Cédigo Orgénico
Administrativo y recomendd iniciar el procedimiento administrativo sancionatorio
respectivo.

Que, mediante. Resolucion 062-CGREG-30-09-2021 del 30 de septiembre de 2021 el
Pleno del Consejo de Gobierno resolvid: “Autorizar la conformacion de la Comision
Técnica propuesta para la seleccion de una nueva operadora de Carga para Galdpagos,
asi como el procedimiento de seleccion presentados por el Director de Planificacion y
Gestion del territorio del Consejo de Gobierno del régimen Especial para la Provincia de
Galdpagos, a fin de que procedan con los trdmites respectivos para dicha seleccion”.
Que, mediante Memorando Nro. CGREG-P-2021-0386-M del 15 de octubre de 2021 la
mdxima Autoridad del Consejo de Gobierno del Régimen Especial de Galdpagos design6
a los funcionarios para la comisién técnica para seleccion de OPCG, y a través de
memorando Nro. CGREG-DPGT-2021-0663-M del 26 de octubre de 2021 se convocé a
sesion para conformar la comision técnica para el andlisis, calificacion y seleccion de las
ofertas para la obtencién del permiso de operador portuario de carga para Galalpagos.
Que, mediante Memorando Nro. CGREG-DPGT-2021-0666-M del 26 de octubre de
2021 se hizo conocer al Presidente del Consejo de Gobierno del Régimen Especial de
Galdpagos el informe técnico Nro. CGREG-DPLA-2020-0120 con el ACTA de
calificacidn, en respuesta a las ofertas recibidas para seleccién de operador portuario de
carga para Galdpagos convocado mediante Oficio Nro. CGREG-P-2021-0386-OF del 13
de octubre de 2021. Se recibieron y analizaron seis ofertas y se prescindieron de dos
empresas que no pasaron a la siguiente fase de calificaciéon por las siguientes
consideraciones: Consorcio Panismar, por cuanto mediante Resolucién del Comitél de
Operaciones de Emergencia Provincial de Galalpagos COEP-025-GAL-22042020
declaré al Consorcio como no grato para la Provincia de Galalpagos por las razones
puiblicamente conocidas en su accionar al inicio de la declaratoria de emergencia en la
Pandemia al ser el Consorcio a cargo de la operacion de carga. La Empresa Road
Feeder Services S.A., por cuanto desde el 2018 mantiene un proceso judicial abierto N°
09802-2018-00086. En relacién al andlisis de las ofertas, se anexa el ACTA N°
001-26-10-2021 “CALIFICACIOIN Y SELECCIOIN DE OPERADOR PORTUARIO
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DE CARGA PARA GALAIPAGOS” donde se sefialé que de las ofertas no todas
incluyeron la propuesta tarifaria ni informacion respecto a la operacioln: Las empresas
CONSTRUCTORA ORTIZ, REMAR S.A. y OPERPORTGALSA S.A. no presentaron
Matricula de Operador Portuario de carga y tampoco encontramos en los registros
oficiales entregados por la mdxima Autoridad Portuaria Nacional. Una vez finalizado el
andlisis de la propuesta de la tarifa de la empresa CONSTRUCCIONES ORTIZ ofrecio
un costo de 35% por la logistica de carga, mds el 5% por el servicio de gabarra en la
ruta 1 lo que equivale igual al historico, mientras que para la ruta 2 un 30% por la
logistica de carga, mds el 5% por el servicio de gabarra equivale una disminucion del
5% del historico, para la ruta 3 no presenté oferta econémica. En el mismo sentido las
empresa OPERPORTGALSA S.A presenté lo mismo, ofrecio un costo de 35% por la
logistica de carga, mds el 5% por el servicio de gabarra en la ruta 1 lo que equivale igual
al histdrico, mientras que para la ruta 2 un 30% por la logistica de carga, més el 5% por el
servicio de gabarra, equivalié a una disminucién del 5% del histérico, para la ruta 3 si
presentd oferta econdémica, indicé el 20% lo que equivale igual al histérico. Por parte de
la empresa TRANSNAVITEX S.A. ofreci6 una tarifa para las rutas 1 y 2 de 30% por la
logistica de carga, mds el 5% por el servicio de gabarra lo que equivalié a una
disminucién del 5% del histérico en ambas rutas, para la ruta 3 ofrecié 20% lo que
equivale igual al histdérico. Finalmente la empresa REMAR S.A. no presenté ninguna
oferta econémica por lo tanto no pudo ser analizada. Por todo lo anterior se resolvid
seleccionar a la empresa Transnavitex S.A que cumplié con el mayor porcentaje de los
requisitos aprobados por el pleno del CGREG, ofrecié las mejores condiciones
econdmicas, alto porcentaje de inversiébn y contratacién de personal residente en
Galalpagos. Dispuso que los documentos legales deben estar relacionados a un permiso
de operacioln y un contrato donde se especifiquen las obligaciones y responsabilidades
del OPCQG. El plazo no puede ser mayor al estipulado en la matricula.

Que, mediante el Procedimiento Administrativo Sancionatorio Nro.

002-P-CGREG-2021, iniciado en contra de la Compaifa LOGISGALAP S.A el
Presidente del Consejo de Gobierno resolvid revocar el Permiso de Operacién para el
Operador Portuario de Buque y Operadores Portuarios de Carga a través de la Resolucion
No. CGREG-P-2021-0039-OF, de 22 de noviembre de 2021, acogiendo la recomendacién
del Dictamen Juridico de 22 de noviembre del 2021 emitido por la Direccién Juridica que
indicaba que el Presidente del Consejo de Gobierno de Galdpagos basado en principios de
transparencia y de participacién ciudadana y por ser competente para ello, REVOQUE el
permiso de operacién provisional otorgado a la empresa Operadora LOGISGALAP S.A,
el cual estd consagrado en un Contrato Administrativo que fue celebrado el 5 de mayo del
2020 y que lamentablemente se ha venido ejecutando de manera ajena a los principios de
buena fe, de confianza legitima y sin criterios de eficiencia y servicio a los ciudadanos.

Que, el Sistema de Transporte de Carga Maritimo para Galdpagos es una prioridad para la
vida, la economia y la sostenibilidad del Archipiélago, en donde su accionar debe tener
una relevancia y beneficio real para la colectividad.
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Por todo lo anteriormente expuesto, en uso de las atribuciones legales,

RESUELVE:

Art. 1.- Otorgar el Permiso de Operacion para el Servicio Piblico de Operador Portuario
de Carga hacia Galdpagos a favor de la empresa TRANSNAVITEX S.A. con RUC No.
0992938382001, para que preste servicios relativos a la carga, incluyendo: recepcion y
entrega; inspeccién, acopio, manipulacidon, segregacién, pesaje, paletizacion,
almacenamiento temporal; carga y descarga; llenado y vaciado de contenedores,
Suministro de energia a contenedores, consolidacién y desconsolidacién; porteo o
traslado, y todo tipo de movilizacién de las mercancias o los contenedores entre el buque
y tierra o dentro del puerto, patio de consolidaciéon / centro de acopio y viceversa; y
Servicios conexos de Fumigacién, Limpieza; que permitan el cumplimiento de los
itinerarios del Servicio Piblico de transporte maritimo de carga hacia Galapagos.

Art. 2.- Plazo. - Tomando en cuenta la disposicioln transitoria segunda de la Resolucioln
Nro. MTOP-SPTM-2020- 0001-R, que “hasta que se realice el proceso de seleccioln del
OPCG y con el fin de garantizar el abastecimiento de los habitantes de las Islas, el
Consejo de Gobierno del Relgimen Especial de Galalpagos podral emitir
provisionalmente un Permiso de Operacioln y una lista de precios, en base a los costos
histolricos cobrados por dichos servicios”, y que el Consejo de Gobierno de Galalpagos
ha culminado el proceso de seleccioln de OPCG mencionado en esta disposicioln
transitoria segunda (Informe telcnico Nro. CGREG-DPLA-2020-0120), se procede a
emitir el Permiso de Operacioin a favor de la empresa TRANSNAVITEX S.A., con un
plazo de cinco anlos que podrin renovarse de ser de interes para el CGREG vy la
poblacién. Si durante este lapso la matricula de Operador Portuario caduca, se permitiral
a la Empresa un plazo malximo de treinta (30) dilas para renovarla, contados a partir de
la fecha de su caducidad para continuar prestando los servicios para los cuales se
encuentra autorizado, debiendo mantener vigentes las garantilas correspondientes.

Art. 3.- Péliza de cobertura. — El Operador Portuario de Carga hacia Galdpagos
TRANSNAVITEX S.A. deberd mantener vigente durante el tiempo de vigencia del
Permiso de Operacién, la/s siguiente/s garantia/s:

a.- Una pdliza de seguro de responsabilidad civil y dafios a terceros, para cubrir dafios a
la infraestructura portuaria; a terceros dentro de la zona portuaria, patio de
consolidacion/centro de acopio donde presta sus servicios, y los riesgos a los cuales la
mercaderia estd expuesta en el curso del servicio de operador portuario, mientras los
mismos no estén expresamente excluidos; por el monto de (doscientos cincuenta mil
dolares de los Estados Unidos de Norteamérica) USD 250.000,00.
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Art. 4.- Valores a Cobrar. — Conforme la oferta presentada por la Empresa y que le
permitié ser adjudicada con el presente permiso de Operacidn, se autoriza a la empresa
TRANSNAVITEX S.A., el cobro en valores porcentuales por el servicio de operador
portuario de carga para Galdpagos, que serdn en base a lo establecido en la Resolucion
del flete de transporte maritimo de carga de la Subsecretaria de Puertos y Transporte
Maritimo y Fluvial y demds normativa aplicable, de los siguientes porcentajes:

a) Ruta I: Guayaquil - Puerto Baquerizo Moreno (carga en contenedores), y/o la Ruta 2:
Guayaquil — Puerto Ayora (carga en contenedores): El 30% mds iva de la tarifa de
transporte maritimo cobrado para dicha ruta por los operadores de transporte autorizados
que prestan el servicio publico de transporte maritimo de carga hacia Galdpagos, més el
5% sin IVA de la tarifa de transporte maritimo cobrado para dicha ruta por los
operadores de transporte maritimo autorizados que prestan el servicio publico de
transporte maritimo de carga hacia Galdpagos por concepto de gabarra.

b) Ruta3:Guayaquil-PuertoVillamilyGuayaquil-Puerto Velasco Ibarra: El 20% mals IVA
de la tarifa de transporte mariltimo cobrado para dicha ruta por los operadores de
transporte autorizados que prestan el servicio pulblico de transporte mariltimo de carga
hacia Galalpagos; porcentaje que comprende ulnicamente el servicio logilstico en
Guayaquil en esta Ruta 3.

Art. 5.- Obligaciones del Operador Portuario. - El Operador Portuario de Carga hacia
Galapagos TRANSNAVITEX S.A. estd obligado a:

a.- Garantizar la prestacién del servicio publico de Operador Portuario de Carga hacia
Galapagos los 365 dias del afio en los horarios establecidos de atencién a los usuarios;

b.- Garantizar la prestacion del servicio de embarque y desembarque las 24 horas del dia
en el Ecuador continental, siempre que las condiciones climéticas lo permitan;

c.- Garantizar la prestacion del servicio de embarque y desembarque las 24 horas del dia
en las Islas Galdpagos, siempre que las condiciones climéticas lo permitan;

d.- Cumplir con el itinerario de rutas y frecuencias fijado por la Subsecretaria de Puertos
y Transporte Maritimo y Fluvial.

e.- Cumplir las tarifas establecidas.

f.- No podra cobrar a los usuarios valor alguno, por conceptos que no estén especificados
en la lista de precios mdximos y tiene la obligacién de mantener a la vista en sus oficinas
y en las dreas portuarios bajo su control, la lista de los precios a cobrar por sus servicios.
g.- Garantizar un adecuado trato a los usuarios a través de un comportamiento correcto y
cortes;

h.- Implementar medios digitales de comunicacién a efectos de contar con informacién
precisa, veraz y oportuna de sus servicios;

i.- Mantener vigente los documentos habilitantes para la operaciéon de Operador Portuario
de carga hacia Galdpagos.

Jj-- Cumplir con la entrega del certificado de Masa Bruta de cada contenedor que les sea
entregado a los armadores.
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k.- Presentar el manifiesto de carga al Armador del buque Autorizado, a la Subsecretaria
de Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial y al Consejo de Gobierno.

L.- Sélo gestionar vehiculos terrestres, maritimos o aéreos a Galdpagos, y carga peligrosa
que cuente con las autorizaciones emitidas por la autoridad competente, en cada caso.

m.- Acatar toda disposicién y/o resolucién que el Consejo de Gobierno emita dentro del
marco constitucional, legal y reglamentario aplicable, asi como también las disposiciones
emanadas por autoridad competente.

n.- Cumplir con todas las disposiciones normativas establecidas y demds disposiciones
legales y reglamentarias que guarden relacién o sean aplicables a la prestaciéon de los
servicios publicos portuarios en general.

0.- Mantener actualizada en esta entidad y en la SPTMF las listas de personal contratado,
asi como de las maquinarias especializadas, vehiculos, herramientas o equipos propios o
arrendados.

p.- Contratar al menos el 90% de mano de obra y servicios de residentes permanentes de
Galdpagos para la operacién en la dicha provincia y afiliar a sus empleados y trabajadores
al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).

q.- Prestar los servicios portuarios, inicamente con personal, debidamente matriculados
por la autoridad competente, y registrados en la SPTMF y el Consejo de Gobierno.

r.- Prestar servicios portuarios con matricula vigente, y que hayan efectuado el pago de
derechos anuales del afio en curso.

s.- Prestar servicios portuarios para los cuales se encuentren debidamente habilitados y
que constan de manera expresa en su matricula.

t.- Mantener vigente las garantias correspondientes durante el tiempo de vigencia del
permiso de operacion.

u.- Disponer de maquinarias, equipos y personal suficientes para atender la operacién que
garantice siempre el cumplimiento de los respectivos itinerarios;

v.- Informar algiin cambio de domicilio, teléfono, fax o correo electrénico, etc.

w.- Proporcionar la informacién o documentacién que le sea requerida para el control del
cumplimiento del presente permiso de operacién y de las obligaciones derivadas de la
normativa vigente, por los funcionarios de la entidad y de la Contraloria General del
Estado, facultados para realizar controles.

x.- Responder, durante la vigente del presente permiso de operacién, por todas las
acciones extrajudiciales y judiciales que se susciten por los servicios prestados,
renunciando a todo fuero judicial que no sea el ecuatoriano, para resolver cualquier
diferencia o reclamacién que se suscitare. Sujetdndose en caso de controversia a lo
dispuesto en las leyes ecuatorianas vigentes. En este sentido privilegiard la negociacion
directa y en caso de que no funcione ésta, la mediacién ante un Centro de mediacion
legalmente acreditado en Galdpagos o en Guayaquil, para el caso de pérdida, dafio o
perjuicio que algtin usuario invoque en su contra.

y.- Cuidar y conservar con suma diligencia y cuidado los inmuebles del CGREG ubicados
en Guayaquil, Puerto Ayora y Puerto Baquerizo Moreno, donde se realiza la recepcion y
entrega; inspeccién, acopio, manipulacidén, segregacién, pesaje, paletizacion,
almacenamiento temporal; carga y descarga; llenado y vaciado de contenedores,
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consolidacién y desconsolidacién; porteo o traslado, y todo tipo de movilizacién de las
mercancias o los contenedores entre el buque y tierra o dentro del patio de consolidacién
/ centro de acopio; de la carga proveniente de Ecuador continental a la provincia de
Galadpagos y viceversa, ademds de asumir los pagos de mantenimiento, mejoras, servicios
bésicos y seguridad de dichos inmuebles. Se firmardn los contratos respectivos que
formardn parte integrante del presente permiso de operacién, donde constardn
detalladamente las inversiones que la Operadora haga sobre dichos bienes.

aa.- Implementard en coordinacién con el Consejo de Gobierno un sistema de evaluacion
de satisfacciéon del usuario en el servicio, con lo cual se realizard una evaluacion
semestral sobre la calidad del servicio y los procedimientos de mejora.

bb.- Las demds que determine el marco constitucional, legal y reglamentario en lo que
fuere aplicable.

En el caso de no cumplir con estas obligaciones, se someterd al procedimiento
sancionatorio establecido en las normas reglamentarias y legales aplicables.

Art. 6.- Manejo de Carga Peligrosa. - El Operador Portuario de Carga hacia Galapagos
TRANSNAVITEX S.A. debera contar con un personal especializado en prevencién de
riesgos y de manejo de carga peligrosa, tanto para la recepcién y entrega; inspeccion,
acopio, manipulacién, segregacion, pesaje, paletizacion, almacenamiento temporal; carga
y descarga; llenado y vaciado de contenedores, consolidacién y desconsolidacién; porteo
o traslado, y todo tipo de movilizacién de las mercancias o los contenedores entre el
buque y tierra o dentro del patio de consolidacién / centro de acopio.

En el servicio de transporte de mercancias peligrosas es necesario que el contenedor y/o
carga suelta, esté bien embalado, etiquetado, identificado en el manifiesto y previamente
autorizado. Debiendo informar el nimero de su caracteristica de conformidad al cédigo
IMDG (Cédigo maritimo internacional de mercancias peligrosas) y a su vez colocar el
respectivo cartel indicando el c6digo de mercancia.

El Operador portuario de carga serd responsable de los perjuicios resultantes del
embarque de cargas peligrosas.

1. De la pérdida o del daiio a la carga bajo su custodia;
2. De la pérdida o dafio sufrido a la carga en el proceso del transporte maritimo o del dafio
sufrido a la nave.

Cuando estos, hayan sido causados por negligencia o inobservancia de las normas
nacionales o internacionales de manejo, segregacion, clasificacion, etiquetado de la carga

por dicho operador portuario.

Art. 7.- Manejo de Residuos Reciclados. - El Operador Portuario de Carga hacia
Galdpagos TRANSNAVITEX S.A. deberd presentar un plan de gestiéon de retorno de
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material reciclado y residuos como parte de su responsabilidad social.

Para el efecto deberd coordinar con los armadores autorizados para el servicio de
transporte de carga para Galdpagos el proceso de retorno del material reciclado y los
residuos, el cual deberd realizarse en cada ciclo de carga. El Consejo de Gobierno del
Régimen Especial de Galdpagos coordinard con los Alcaldes de los tres cantones y
garantizard la eficiencia de esta actividad.

Art. 8.- Manejo de normas de bioseguridad. - El Operador Portuario de Carga hacia
Galapagos TRANSNAVITEX S.A. deberd mantener los patios de consolidacion / centro
de acopio permanentemente limpios. Realizard permanente fumigacion en contenedores e
inspeccionard la carga orgédnica e inorgdnica observando los protocolos y normativa
emanadas por la Agencia de Bioseguridad y Cuarentena para Galdpagos.

Art. 9.- Prohibiciones al Operador Portuario. - Ademds de las prohibiciones
establecidas en marco legal y reglamentario vigente, el operador portuario de Carga hacia
Galapagos TRANSNAVITEX S.A., en el ejercicio de sus actividades tendrd las
siguientes prohibiciones:

a.- Realizar précticas anticompetitivas contempladas en la Ley Orgénica de Regulacién y
Control del Poder de Mercado, que resultaren en perjuicio de los derechos a los usuarios.
b.- Ceder total o parcialmente los derechos derivados del presente permiso.

c¢.- Incumplir las obligaciones de Bioseguridad establecidas para Galdpagos.

d.- Usurpar las condiciones de mercado cautivo que consiste en la cadena de logistica
maritima hacia y desde Galdpagos para sus propios fines o lucro directo.

Incurrir en cualquiera de las prohibiciones serd causal de revocatoria del permiso.

Art. 10.- Revocatoria del Permiso. - El Permiso de Operacion de operador portuario de
Carga hacia Galapagos a favor de TRANSNAVITEX S.A., podrd ser revocado por
alguna de las siguientes causas:

a.- Por pedido expreso del operador portuario.

b.- Por disolucién o extincién de la persona juridica.

c.- Por falta muy grave cometida por el operador portuario, establecida en el marco
sancionatorio del Reglamento de Operaciones Portuarias, normativa legal o su
equivalente.

d.- Por cambio de objeto social del operador portuario y/o fusién con otra persona
juridica, donde pierda su objeto social.

e.- Por la reincidencia en el incumplimiento de los términos del Permiso de Operacion y
del Reglamento de Operaciones o su equivalente, asi como cualquier disposicion
emanada por autoridad competente.

f.- Por finalizacion del servicio para el cual fuera contratado el operador portuario.
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g.- Por no encontrarse vigente la matricula de Operador Portuario.

h.- Por incumplir las condiciones establecidas en el Contrato de comodato de los bienes
inmuebles destinados a la Operacién del Operador Portuario de carga.

i.- Por incumplimiento de alguna de sus obligaciones normativas, o haber incurrido en
alguna de las prohibiciones, debidamente comprobados a través de un procedimiento
administrativo sancionatorio.

j-- Las demas que consten sefialadas en el presente instrumento.

Previo al inicio del procedimiento administrativo, el Consejo de Gobierno notificara de la
presunta infraccion para que sea corregida. De no tener respuesta o ser ésta insuficiente,
se dard inicio al procedimiento mencionado de conformidad con las normas del Cddigo
Orgénico Administrativo.

Art. 11.- Domicilio especial. - Para los efectos tributarios, para los actos judiciales o
extrajudiciales y para las notificaciones y comunicaciones escritas a que dieren lugar este
permiso de operacion, la empresa TRANSNAVITEX S.A., fija como su domicilio
especial, el de sus oficinas ubicadas en Guayaquil en Puerto Santa Ana, Edificio The
Point Oficina 2503 siendo este domicilio donde se resultan las reclamaciones o
controversias.

EL CGREG a través de las diferentes dreas de la entidad, velardn por el cumplimiento del
presente permiso de operacién, conforme a sus atribuciones y responsabilidades.

DISPOSICIONES GENERALES:

Primera. - La compafifa TRANSNAVITEX S.A., tendrd la responsabilidad exclusiva por
los servicios que preste de acuerdo con sus relaciones contractuales y/o comerciales. Por
consiguiente, se excluye al CGREG de toda responsabilidad que se relacione o derive de
las actividades portuarias que desarrolle el operador portuario.

Segunda. — Los detalles respecto del inventario de bienes del Consejo de Gobierno con
los que la Empresa asume el ejercicio de su actividad, asi como de los bienes propios con
los que va a operar y de las inversiones a realizar, formardn parte del contrato
administrativo que se celebrard a continuacién del otorgamiento del presente permiso.

Tercera.- La tesorerfa del CGREG ejercerd un control adecuado y permanente de las
garantias con el fin de conservarlas y protegerlas e informard oportunamente al nivel
superior sobre los vencimientos de las mismas, a fin de que se tomen las decisiones
adecuadas, en cuanto a requerir su renovacion o ejecucion, segin sea el caso, sin perjuicio
de que es el Operador Portuario el responsable de mantenerlas vigentes durante el tiempo
de vigencia de este permiso de operacion.

DISPOSICION TRANSITORIA
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Primera. — El Operador Portuario de Carga hacia Galdpagos TRANSNAVITEX S.A.
deberd en el plazo de 30 dias, informar a la Presidencia del Consejo de Gobierno la lista
de precios de sus servicios, los cuales deberdn estar permanente publicados en las oficinas
de Guayaquil y las Islas donde operan.

Segunda. — El Operador Portuario de Carga hacia Galalpagos TRANSNAVITEX S.A.
deberal en el plazo de 90 dilas, informar el cumplimiento del artilculo 12 de la
Resolucioln Nro.MTOP-SPTM-2020-0001-R.

Puerto Baquerizo Moreno, a los 24 dias del mes de noviembre de 2021
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